










Depuis plusieurs années déjà, FRET INDUSTRIE

développe un réseau de partenaires de 

confi ance en Europe offrant un service 

de qualité à l’export comme à l’import.

Des lignes régulières en groupage et 

affrètement s’appuyant sur un réseau de 

collaborateurs spécialisés, par destination, 

nous assure la fi abilité des délais ainsi que la 

maîtrise des coûts.

Un service Express Europe en transport dédié 

complète notre gamme de service 

à l’international.

Nos équipes expérimentées, vous conseillent 

et répondent rapidement à vos demandes.

Elles contrôlent la distribution de vos 

marchandises et veillent au bon déroulement 

des opérations.Europe

FRET INDUSTRIE : un partenaire européen...



















Démarche qualité 
Depuis 1996

Norme ISO 9001 V2008
Systèmes de management de la qualité
L'ISO 9001:2008 spécifie les exigences relatives au système de management de la qualité
lorsqu'un organisme a besoin de démontrer son aptitude à fournir régulièrement un produit 
conforme aux exigences des clients et aux exigences légales et réglementaires applicables, 
et vise à accroître la satisfaction de ses clients par l'application efficace du système, y compris
les processus pour l'amélioration continue du système et l'assurance de la conformité aux 
exigences des clients et aux exigences légales et réglementaires applicables.
Toutes les exigences de l'ISO 9001:2008 sont génériques et prévues pour s'appliquer à tout 
organisme, quels que soient son type, sa taille et le produit fourni.

Quand une ou plusieurs exigences de l'ISO 9001:2008 ne peuvent pas être appliquées en 
raison de la nature d'un organisme et de son produit, leur exclusion peut être envisagée.

Lorsque des exclusions sont faites, les demandes de conformité à l'ISO 9001:2008 ne sont 
acceptables que si ces exclusions se limitent aux exigences de l'Article 7 et n'ont pas d'incidence 
sur l'aptitude ou la responsabilité des organismes à fournir un produit conforme aux exigences 
des clients et aux exigences légales et réglementaires applicables.

Source : Organisation Internationale de Normalisation - www.iso.org
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Des chiffres-clés !
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CONTACT :

RENDEZ-VOUS :

M.  .............................................................................................. 

......................................................................................................

Tél.  ...........................................................................................

Date :  ..................................................................................... 

......................................................................................................

Heure :  .................................................................................

Lieu : .......................................................................................
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